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Gebruiksinstructie voor de bewoners enquête
· Deze enquête is bedoeld als eerste stap om met huurders in sociale woningbouw in gesprek te gaan over hun privé tuin of balkon. Met de uitkomsten ontstaat een eerste beeld wat mensen willen en daarmee kan een volgende, meer interactieve stap worden gezet. Bijvoorbeeld een meedenkgroep over tuinenbeleid.
· Een gemeenschappelijke tuin is niet het onderwerp van deze enquête; het gaat hier alleen om de voorkeur die mensen zouden kunnen hebben voor een privé tuin of juist een gemeenschappelijke tuin.
· De enquête kan het beste per wooncomplex worden ingezet en moet daarvoor op maat gemaakt worden. Als er bijvoorbeeld geen balkons zijn, of juist wel balkons maar geen privé tuinen, kan een deel van de vragen worden weggelaten. 
· Het is ook mogelijk om twee of drie vragen uit deze lijst over te nemen in een jaarlijkse leefbaarheidsenquête. Daarvoor zijn bijvoorbeeld vragen 1, 8 en 11 geschikt.

-------------------------------------------

Introductie
Als woningcorporatie vinden wij een groene omgeving belangrijk voor onze huurders. Het groen is goed voor de gezondheid, brengt wat koelte in de wijk en kan helpen bij het oplossen van wateroverlast. Hoe beter het groen aansluit bij uw wensen, hoe beter het werkt. Daarom willen wij u graag wat vragen stellen. In totaal zijn het 18 vragen. Het invullen duurt 10-15 minuten. Alvast bedankt.

Voorkeur voor buitenruimte
1. Welke buitenruimte heeft u het liefste? U kunt meerdere opties kiezen.
· Een privé balkon
· Een privé achtertuin
· Een privé voortuin
· Een gemeenschappelijke tuin
· Anders, namelijk…

Type buitenruimte
2. Heeft u een privé tuin of een eigen balkon?
· Ja, een privé achtertuin
· Ja, een privé voortuin
· Ja, een balkon
· Nee geen van deze 
Bij een voor- en/of achtertuin, ga door naar vraag 3. Bij een balkon, ga door naar vraag 11. Bij ‘geen van beide’ kunt u de enquête beëindigen of eventueel doorgaan naar een tuin of balkon, als u die in de toekomst zou willen. 

Voorkeuren voor de privé tuin
3. Hoe gebruikt u uw privé tuin meestal? U kunt meerdere opties kiezen.
· Voor uitrusten en ontspannen
· Als groen uitzicht als ik binnen ben
· Om te zitten met mensen / bezoek te ontvangen
· Om te tuinieren, met planten bezig te zijn
· Voor mijn kind(eren) om te spelen 
· Om mijn eigen groente en fruit te kweken
· Water opvangen (op een natuurlijke manier)
· Schaduw en verkoeling
· Een plek waar vogels, insecten en andere wilde dieren kunnen leven
· Anders, namelijk…

4. Heeft u vooral planten in uw privé tuin, of vooral tegels?
Likert schaal: vooral planten 1 – 2 – 3 - 4 – 5 vooral tegels/ bestrating

5. Hoe tevreden bent u over de planten?
Likert schaal: zeer ontevreden 1 – 2 – 3 - 4 – 5 zeer tevreden

6. Hoe tevreden bent u over de tegels?
Likert schaal: zeer ontevreden 1 – 2 – 3 - 4 – 5 zeer tevreden

7. Waarom zijn tegels in uw privé tuin belangrijk voor u?
Open antwoordvak

8. Wat voor stijl ziet u het liefste in een tuin? U kunt meerdere opties kiezen.
· Strak, bijvoorbeeld kort gemaaid gras en duidelijke plantvakken 
· Natuurlijke stijl, met veel planten en dieren
· Kleurrijk en weelderig met tropische planten
· Patiostijl met tegels en potten met Zuid-Europese planten
· Anders, namelijk…

Tuinieren opgave of hobby
9. Hoe vaak onderhoudt u uw tuin? 
· Dagelijks
· Wekelijks
· Maandelijks
· Twee keer per jaar
· Ik doe nooit iets in de tuin
· Anders, namelijk...

10. Lukt het om de tuin bij te houden?
· Ja, dat lukt mij prima
· Ja, iemand helpt mij erbij
· Nee, ik heb er te weinig tijd voor
· Nee, ik weet niet goed hoe het moet
· Nee, ik heb fysieke beperkingen en ik krijg geen hulp voor de tuin
· Anders, namelijk:…

11. Wat vindt u van tuinieren? Kies een waarde op de onderstaande schaalverdeling:
· Ik vind het leuk 3-2-1-0-1-2-3 Ik vind het niet leuk

12. Zou u hulp willen bij uw tuin?
· Nee, ik doe het liever zelf
· Ja, advies voor het ontwerp 
· Ja, hulp bij de aanleg
· Ja, hulp om het bij te houden
· Ja, gratis planten
· Ja, gereedschap lenen
· Anders, namelijk

13. Vindt u dat de woningcorporatie eisen moet stellen aan de privétuinen in uw wooncomplex? 
· Ja, dat de tuinen netjes en schoon blijven, zodat er geen overlast is voor de buren
· Ja, tuinen moeten zo groen mogelijk zijn, tegen wateroverlast en warmte
· Ja, er moeten planten in staan die goed zijn voor de natuur
· De voortuin moet netjes zijn voor de uitstraling van de buurt, in de achtertuin moet iedereen het zelf weten
· Ja, maar alleen bij een verhuizing, dat de tuinen netjes worden achtergelaten 
· Nee, het zijn privétuinen dus de bewoner mag alles zelf bepalen
· Anders, namelijk:…

Voorkeuren privé balkon
14. Hoe gebruikt u uw privé balkon meestal? U kunt meerdere opties kiezen.
· Voor uitrusten en ontspannen
· Als groen uitzicht als ik binnen ben
· Om te zitten met mensen / bezoek te ontvangen
· Om met planten bezig te zijn
· Om mijn eigen groente en fruit te kweken
· Een plek waar vogels en insecten gebruik van kunnen maken
· Opslag van spullen
· Om de was op te hangen
· Anders, namelijk

15. Heeft u planten op uw privé balkon?
· Ja, en ik ben er tevreden over
· Ja, maar dat gaat niet zo goed
· Wel eens geprobeerd, maar nu niet meer
· Nee en ook nooit geprobeerd

16. Wat voor soort planten heeft u het liefste op uw balkon? U kunt meerdere opties kiezen.
· Groenblijvende planten die privacy geven
· Natuurlijke stijl, met diverse planten en beestjes
· Kleurrijk, weelderig, met tropische planten
· Mijn eigen fruit en keukenkruiden
· Potten met Zuid-Europese planten
· Anders, namelijk:

17. Wilt u dat de woningcorporatie hulp aanbiedt voor balkonplanten? U kunt meerdere opties kiezen.
· Nee, dat hoeft niet
· Ja, met advies
· Ja, met een plantenpakket
· Ja, met de plaatsing
· Anders, namelijk

18. Als de corporatie gaat helpen met balkonplanten, waar denkt u dan aan?
· Mijn privé balkon
· De gemeenschappelijke galerijen
· Zowel de privé balkons als op de gemeenschappelijke galerijen
· Anders, namelijk: 

Bijdragen aan gemeenschappelijke tuin
19. Bent u bereid een gemeenschappelijke tuin mee te onderhouden?
· Ja, leuk!
· Misschien, het hangt er vanaf wat er moet gebeuren
· Nee
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